
Оформление билетов в двухэтажные
вагоны



©2025 АО «Сирена-Трэвел»

Оформление билетов в двухэтажные
вагоны

Оформление билета в двухэтажные вагоны выполняется стандартным образом, но имеет
некоторые отличия, связанные с указанием этажности. Двухэтажные поезда и вагоны
отмечаются признаком 2ЭТ в графах Доп. Признаки таблиц поездов и вагонов окна Поиск
мест.

Примерный порядок оформления билетов в двухэтажные вагоны:

1. Указание этажа в окне Ввод данных о пассажире в поле Этаж вагона.
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2. Формирование заказа (кнопка Оформить).

3. Подтверждение заказа и формирование предварительного бланка заказа:
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4. Завершение подтверждения:



©2025 АО «Сирена-Трэвел»

5. Печать билетов и квитанций:
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См. далее:

Оформление билетов по маршруту туда и обратно

Другие операции:

Выбор поезда и вагона

http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:12roundtrip
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:01trainchoice
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Выбор мест и ввод данных о пассажире
Выбор формы оплаты
Резервирование мест
Подтверждение заказа
Оформление билетов с применением специальных тарифов
Оформление билетов на пригородные поезда
Оформление билетов в международном сообщении
Выкуп купе целиком
Изменение статуса электронной регистрации
Возврат и переоформление билетов
Специальное питание
Поиск заказа
История запросов
Отчет по продажам
Сбойные ситуации при разрыве связи между системами
Информация о вагонах и классах обслуживания

http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:02seatchoice
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:03pay
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:04seatres
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:05order
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:06spec
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:07suburb
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:08inter
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:09whole
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:13check-in
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:14tktrefund
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:15meal
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:16ordersearch
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:17requesthist
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:18salesreport
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:19errors
http://wiki.sirena-travel.ru/rzd:01user:20app
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