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Опция «Железная дорога» в АРС «Сирена-Трэвел» предоставляется аккредитованному агенту
ТКП, либо его субагенту на основании соответствующего запроса, адресованного агенту.

Для открытия доступа к Ж/Д-контенту в АРС Сирена-Трэвел, аккредитованному агенту
необходимо:

Обратиться в АО «ТКП» с запросом предоставления Доп. соглашения ЖД-АВС-13.1.
Направить в АО «ТКП» подписанное Доп. соглашение и Заявку на подключение2.
терминалов по продаже/резервированию железнодорожных перевозок.

Контакты и стандартные формы Дополнительного соглашения и Заявок опубликованы по
ссылке. Также возможна организация тестового доступа к опции «Железная дорога» в учебной
системе (ГРУ) при условии описания пультов и операторов в ТКП. Заявки следует направлять
по адресу info@tch.ru.

Содержание:

Руководство пользователя
Схемы вагонов российских перевозчиков
Схемы вагонов иностранных перевозчиков
Правила перевозки домашних животных, собак и птиц
Правила перевозки ручной клади
Пояснения Правил посадки пассажира в поезд при некорректно введенных данных, либо
при замене удостоверения личности
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